5. Eksploatacja.
Drzwi powinny by¢ uzytkowane zgodnie z przeznaczeniem.
Nie nalezy trzaska¢ skrzydtem ani wiesza¢ na drzwiach ciezaréw, aby nie uszkodzi¢ drzwi oraz nie zmieni¢
ustawienia skrzydta w o$cieznicy, co mogtoby pogorszy¢ ich funkcjonowanie.
Jezeli juz sie to zdarzy, nie nalezy uzywac sity do otwierania zacinajgcych sie drzwi, czy tez wykonywac¢
jakichkolwiek obrébek mechanicznych lub podcinania skrzydta, lecz sprobowaé poprawic ich ustawienie
poprzez regulacje zawiasu czy zwrocenie sie o serwis do producenta.

Wskazane jest okresowe — co najmniej raz w roku — przeprowadzanie konserwacji oku¢ zamontowanych
w drzwiach. Miejsca poslizgu w zawiasach i zamkach posmarowac¢ olejem do smarowania oku¢ w sprayu,
olejem do maszyn do szycia lub smarem statym. Przesmarowanie poprawia poslizg i zmniejsza opory
przy otwieraniu i zamykaniu drzwi.

Przed sezonem zimowym nalezy zabezpieczy¢ uszczelki przed przymarzaniem do skrzydta i uszkodze-
niem przez posmarowanie ich preparatem opartym na zywicach silikonowych.

W celu utrzymania wszystkich waloréw uzytkowych wyrobu zalecane jest przeprowadzenie okresowej pie-
legnaciji: 2-3 razy w ciggu roku. Po przetarciu miekkg szmatkg zwilzong wodg, zabezpieczy¢ powierzchnie
malarska $rodkiem pielegnacyjnym do drewna (do konserwacji nie mozna stosowac srodkoéw alkalicznych
ani rozpuszczalnikowych.

6. Informacje dodatkowe.
Drzwi nie sg produktem uzytkowym lecz wyrobem budowlanym przeznaczonym do wbudowania w obiekt
budowlany i jako takie podlegaja przepisom ustawy o wyrobach budowlanych [Dz.U. 92 z 2004 r. poz. 881
z 2004 r.] oraz przepisom o rekojmi na zasadach ogdéinych KC.
Roszczenia reklamacyjne do drzwi po ich zabudowaniu moze wnosi¢ jednostka odpowiedzialna za prawi-
dtowy ich montaz, po sprawdzeniu poprawnosci ich zabudowy i eliminacji wad montazu.

Zyczymy Paristwu satysfakcji z uzytkowania naszych wyrobow.

Przy zakupie prosimy wypetni¢ ponizsze pola:

data nabycia

nr dokumentu zakupu

pieczatka sklepu i podpis sprzedawcy

Zapoznatem sie i akceptuje warunki gwaranciji.

data i podpis klienta
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FABRYKA DRZWI DERPAL
Zbigniew Wo$

23-300 JANOW LUBELSKI

Borownica, ul. Zaktadowa 1

DERPAL

fabryka drzwi

tel: 15 8711 275
fax: 81 464 42 35
e-mail: biuro@derpal.com.pl

Karta Gwarancyjna

Serdecznie dziekujemy za wybranie drzwi naszej firmy.
Niniejsza karta zawiera zasady udzielania gwarancji na
drzwi drewniane SYSTEMU DERPAL.

Fabryka Drzwi udziela gwarancji na zakupiony przez Panstwa wyréb wytgcznie na zasadach i warunkach
okreslonych w tym dokumencie.

Drzwi nie powinny by¢ montowane w budynkach w stanie ,surowym” tj. przed zakonczeniem mokrych prac
budowlanych wewnatrz budynku a wiec po otynkowaniu i wykonaniu posadzek oraz ich osuszeniul/.

Drzwi powinny byc¢ ostonigte poprzez montaz zadaszen gwarantujgcych skuteczng ostone przed czynnikami
atmosferycznymi.

Od zrddta ciepta minimalna odlegtosé grzejnika od drzwi powinna wynosi¢ 150 cm. (patrz rys. Warunki Mon-
tazu i Eksploatacji drzwi zewnetrznych).

1. Zakres gwarancji:
1.1 Fabryka Drzwi ,DERPAL” udziela w niniejszym dokumencie gwarancji,ze wyroby te sg wolne od wad
produkcyjnych .Za wady produkcyjne przyjmuje sie:
- wadliwg konstrukcje.
- wadliwy montaz elementéw sktadowych
— zastosowanie nieodpowiednich materiatéw (niezgodnych z zaméwieniem). Tym samym uznaje
sie, iz gwarancja obejmuje jedynie wady powstate z przyczyn tkwigcych w przedmiocie sprzedazy.
1.2 Niniejsza gwarancja nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien Kupujgcego wynikajacych z tytutu
niezgodnosci towaru z umowa.
1.3 Niniejsza gwarancja obejmuje wytgcznie terytorialnie obszar Rzeczypospolitej Polskiej w promieniu
do 100 km od punktu zakupu.
1.4 W przypadku braku w niniejszej Karcie Gwarancyjnej numeru dokumentu zakupu, daty zakupu, pie-
czeci i podpisu Sprzedawcy lub jesli dokonane zostaty w niej jakiekolwiek korekty, traci ona waznosé.
2. Warunki uznania zgtoszenia reklamacyjnego.
Zgtoszenie reklamacyjne winno by¢ zgtoszone w formie pisemnej wraz z zatgczong kopig Karty Gwaran-
cyjnej. Zgtoszenie reklamacyjne nalezy sktada¢ w punkcie zakupu lub bezposrednio do producenta.
3. Termin gwarancji.
Niniejsza gwarancja obejmuje okres 24 miesiecy od daty zakupu wskazanej na dokumencie zakupu.
4. Wytaczenia i zakres gwarancji.
4.1 Gwarancja nie obejmuje uszkodzen powstatych w wyniku:
- nieprawidtowego montazu,
- nieprawidtowej konserwaciji,
- nieprawidtowe] eksploatacji (np.montaz w miejscach niezgodnych z przeznaczeniem),
- uszkodzen mechanicznych powstatych z winy Uzytkownika,
- uszkodzen powstatych w wyniku niewtasciwego transportu,przetadunku,i magazynowania,
— uszkodzen w wyniku zdarzen losowych (np.powodz,pozar,wojna),
- niedbatosci Kupujgcego lub jego niewiedzy,
- nadmiernego, nienaturalnego w stosunku do czasu uzytkowania zuzycia.
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4.2 Gwarancja nie obejmuje produktéw niepetnowarto$ciowych,zakupionych po obnizonej cenie.

4.3 Gwarancja nie obejmuje wad powstatych na wskutek jakichkolwiek ingerencji w wyréb, zmieniajacej
jego pierwotng postag, takich jak:

— skracanie drzwi i struganie,

- montaz dodatkowych oku¢ oraz oznakowania (np. napisy, co powoduje uszkodzenia powtok la-
kierniczych),

— wycinanie otworow.

4.4 Gwarancja nie obejmuje produktow,ktére pomimo widocznych wad zostaty zamontowane (montaz
takich drzwi jest rownoznaczny z odbiorem jakosci wizualnej wyrobu oraz brakiem uszkodzen).

4.5 Gwarancja nie obejmuje uszkodzen powifok lakierniczych (np.odpryski, ztuszczenia, przezotknigcia,
przebarwienia, uwypuklenia rocznych przyrostéw drewna) powstate na skutek nie zachowania zasad
prawidtowej wentylacji pomieszczen spowodowanych wzgledng wilgotnoscig powietrza w pomiesz-
czeniu przekraczajgcg 70%.

4.6 W zwigzku z faktem,iz drzwi sg wykonane z naturalnego drewna, réznice kolorystyczne i faktury sto-
jow, jako cechy przynalezne materiatom naturalnym, nie podlegaja zakresowi gwarancji (np. drobne
nieréwnosci listew przyszybowych, drobne przebarwienia, naturalne nieréwnosci powstate w wyniku
L~uwypuklenia” oraz inne wynikte ze specyfiki procesu technologicznego).

. Rozpatrywanie reklamacji.

5.1 Celem zasadnosci zgtoszenia reklamacyjnego Fabryka Drzwi ,Derpal’ zastrzega sobie prawo do
ogledzin wadliwego towaru w miejscu zamontowania w uzgodnionym terminie.

5.2 Rozpatrzenie zgtoszenia reklamacyjnego nastapi nie pdzniej niz w ciggu 21 dni od daty zgtoszenia
lub od daty przeprowadzenia ogledzin.

5.3 W razie uznania zgtoszenia reklamacyjnego za uzasadnione, dostawca zobowigzuje sie:

- W pierwszej kolejnosci do nieodptatnej naprawy wadliwego produktu,
— w razie niemoznosci dokonania naprawy — do wymiany produktu na nowy wolny od wad.

5.4. Terminy dokonania naprawy badz wymiany zostang ustalone kazdorazowo indywidualnie.

5.5 Odpowiedzialnos¢ Fabryki Drzwi” Derpal” nie moze w zadnym przypadku przekroczy¢ wartosci za-
kupionego produktu.

5.6 W przypadku zgtoszenia niuzasadnionej reklamacji wszelkie koszty z tym zwigzane ponosi kupujacy.

PROSIMY O ZACHOWANIE NINIEJSZEJ GWARANCJI
PRZEZ CALY OKRES TRWANIA GWARANCJI,
NATOMIAST KARTE WYROBU ZACHOWAC DO KONCA EKSPLOATACJI DRZWI.

INSTRUKCJA MONTAZU | EKSPLOATACJI DRZWI

. Opis drzwi.

Drzwi firmy DERPAL sg wyrobami w 100% z naturalnego drewna klejonego warstwowo i wilgotnosci od-
powiedniej do ich przeznaczenia.

Drzwi zewnetrzne sg ocieplone piankg poliuretanows.

Asortyment obejmuje drzwi zewnetrzne (D-Z) oraz wewnatrzlokalowe i wewnetrzne wejsciowe (D-W).
Standardowo produkujemy drzwi pomalowane i kompletne tj. skrzydto z dopasowang oscieznica, uszczel-
ka, jednym i dwoma zamkami i zawiasami regulowanymi.

Dla typowych drzwi zewnetrznych (wymiary w Swietle oscieznicy 900 x 2000 mm) o wymiarach zewnetrz-
nych 1010 x 209,5 mm wymiar otworu wynosi minimum 1030 x 2110 mm.

. Transport, przechowywanie.

Drzwi sg fabrycznie pakowane w worek foliowy i karton. Nalezy zadbac¢ o zastosowanie $srodkéw ostroz-
nosci i zabezpieczenie drzwi przed uszkodzeniem czasie transportu i sktadowania.

Transport drzwi powinien by¢ prowadzony krytymi srodkami transportu. Na czas transportu nalezy je za-
bezpieczy¢ przed przemieszczaniem.

Drzwi powinny pozostawa¢ w oryginalnym opakowaniu do czasu montazu, zabezpieczone przed uszko-
dzeniem mechanicznym.

Przechowywane musza by¢ w pomieszczeniach suchych o wilgotnosci powietrza nie wiekszej niz prze-
widzianej do ich stosowania.

Producent nie odpowiada za wady powstate w trakcie transportu nie realizowanego przez producenta lub
przechowywania drzwi w warunkach nieodpowiednich.

3. Przygotowanie do montazu.
a) Przygotowanie otworu drzwiowego:
- $ciany otworu drzwiowego powinny zachowywac pion i poziom oraz nie mogg by¢ zwichrowane
(muszg mie¢ rowne przekatne),
— obrzeza otworu w obszarze mocowania powinny pozostac nieotynkowane,
— docelowy poziom podtogi powinien by¢ wyznaczony lub podtoga powinna by¢ potozona.
b) Sprawdzenie drzwi przeznaczonych do montazu:
- zdjg¢ opakowanie i wizualnie sprawdzi¢ czy drzwi sg takie, jakie zostaty zamdwione,
- sprawdzi¢, czy sg kompletne oraz czy nie posiadajg uszkodzehn mechanicznych.
Jezeli zostanie zauwazone uszkodzenie drzwi lub jakas$ ich nieprawidtowos¢ mozliwa do oceny wizualnej,
drzwi nie nalezy montowac lecz nalezy uzgodni¢ usuniecie nieprawidtowosci ze sprzedawcg lub producentem.
Montaz drzwi jest rownoznaczny z odbiorem jakosci wizualnej wyrobu oraz brakiem uszkodzen transportowych.

4. Montaz drzwi.

Drzwi nalezy wbudowywa¢ zgodnie z ich przeznaczeniem, przy uzyciu profesjonalnego wyposazenia i

przyrzadéw pomiarowych oraz przez osoby czy jednostki z doswiadczeniem i znajomoscig sztuki bu-

dowlanej. Zainstalowanie drzwi w obiekcie budowlanym powinno by¢ wykonane w nastepujacy sposob:

a) ustawi¢ kompletne drzwi w Swietle oscieza,

b) ustabilizowa¢ drzwi w otworze przy pomocy desek rozporowych i kotkéw dystansowych (klinéw) za-
mocowanych w tej samej linii oraz dwdch klockéw zamocowanych po obu stronach nadproza,

c) ustawi¢ doktadnie pion stojakéw w dwéch ptaszczyznach i poziom nadproza,

d) przymocowac oscieznice do elementu $ciennego za pomocg srub rozporowych dostosowanych do
podtoza oraz dopuszczonych do stosowania i obrotu (oznakowane znakiem B lub CE),

e) zatozy¢ listwy rozpierajgce, zabezpieczajgce oscieznice przed skrzywieniem pod wptywem pianki lub
zaprawy,

f)  wykona¢ potrzebne wykonczenia na styku oscieza z oscieznicg (wypetnienie piankg montazowg czy
zaprawa, otynkowanie). Nalezy przy tym zabezpieczy¢ oscieznice i uszczelki przed zabrudzeniem
czy uszkodzeniem,

g) sprawdzi¢ sprawnos¢ dziatania drzwi, wyregulowanie skrzydia oraz dziatanie zawiaséw i zamkow.
Wykonac niezbedne regulacje.

Drzwi zewnetrzne otwierane na zewnatrz muszg by¢ ostoniete poprzez montaz zadaszen i ewentualnie
oston bocznych. Drzwi zewnetrzne otwierane do wewnatrz musza by¢ catkowicie ostoniete gankami czy
inna obudowg lub montowane w podcieniach.

(1) ZADASZENEE.
Drzwi zewnetrzne nalezy zabezpieczy¢
przed bezposrednim odddziatywaniem
opadow atmosferycznych i storica przez
wstawienie ich we wnekach lub
stosowanie daszka nad drzwiami
=~ montowanymi w $cianach prostych.
Zadaszenie powinno wystawa¢ poza
@ bezpieczna odlegiosé obrys otwartych drzwi i powodowa¢
150 cm zacienienie drzwi w potudnie, w okresie

T letnim.

min. 30 mm ‘

@) ZRODLA CIEPLA
gotowa posadzka Minimalna odlegto$¢ grzejnika od drzwi
powinna wynosi¢ 150 cm.
| Zalecany jest przedsionek nieogrzewany.
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